
PROSES PERMOHONAN 

PEKERJA WARGA ASING

KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA

02 OGOS 2022



Penubuhan One-stop Center (OSC) , KSM bagi Permohonan 

Pengambilan Pekerja Asing:

1. Permohonan pengambilan pekerja asing telah dibuka bermula 15 Februari 2022

menerusi platform Foreign Workers Centralized Management System (FWCMS).

2. Mesyuarat Jemaah Menteri pada 20 April 2022 telah bersetuju bahawa fungsi

One-Stop Center, Kementerian Dalam Negeri dipindahkan kepada Kementerian

Sumber Manusia sebagai Kementerian yang menggubal dasar pengambilan

pekerja warga asing.



18 APRIL 
2022

OSC KHAS

• Arahan Jemaah Menteri
pada 13 April 2022 untuk
mempercepatkan
proses.

• Jemaah Menteri 20
April 2022 bahawa
fungsi OSC, kDN
dipindah kepada KSM.

OSC, KDN

16 MAC 
2022

09 MEI 
2022

JAWATANKUASA 
KHAS SEMENTARA

• Mula beroperasi 
pada 9 Mei 2022 
sebagai 
kesinambungan 
kepada OSC khas 

Penubuhan One-Stop Center, KSM :



Majikan

Permohonan

Kuota PA

Siasatan & Laporan

PTK/JTKSM

OSC, KSM

Kelulusan Kuota

Bayaran Levi 

(Dalam Tempoh

30 Hari)

Permohonan dan Kelulusan

VDR

(Dalam Tempoh 18 Bulan

Setelah Lengkap

Pembayaran Levi)

Perwakilan Diplomatik Malaysia 

di Luar Negara

* Pengeluaran Sticker Visa

Kemasukan PA

*Mematuhi syarat-syarat

kemasukan

Pemeriksaan

Imigresen di PMA

FOMEMA

(Dalam Tempoh 30 Hari 

Setelah Ketibaan PA)

Proses pengeluaran

PLKS

Daftar Keluar & Majikan

Bawa ke Tempat Kerja

(Dalam Tempoh Tidak

Melebihi 6 Jam setelah

Ketibaan PA)

Hantar PA ke

Negara Asal

Lulus

Gagal Lulus

Gagal

Proses di KSM

Proses di JIM

Lain-Lain Proses

Singkatan:

i. PA = Pekeja Asing

ii. PMA = Pintu Masuk 

Antarabangsa

iii. PLKS = Pas Lawatan

Kerta Sementara

iv. VDR = Visa Dengan

Rujukan

Penubuhan One-Stop Center, KSM :



Pengoperasian OSC di Pejabat Jabatan Tenaga Kerja
Negeri-Negeri

● Mulai Isnin, 1 Ogos 2022, Pusat Kelulusan Setempat (One Stop Centre-

OSC) bagi proses temuduga permohonan kuota pekerja asing akan mula

beroperasi di Pejabat Jabatan Tenaga Kerja Negeri.

● Bagi permohonan kuota pekerja asing untuk majikan-majikan di Wilayah 

Persekutuan Kuala Lumpur, Selangor dan Negeri Sembilan, proses 
temuduga masih bertempat di One Stop Centre - OSC KSM di Putrajaya



SENARAI OSC NEGERI-NEGERI
Bil Negeri Alamat

1 Pulau Pinang Jabatan Tenaga Kerja Negeri Pulau Pinang,

Tingkat 1, Bangunan Tuanku Syed Putra, 10300 Lebuh 

Downing, Georgetown, Pulau Pinang.

2 Kedah Jabatan Tenaga Kerja Negeri Kedah,

Aras 5, Zon A, Wisma Persekutuan, Kompleks 

Pentadbiran Kerajaan Persekutuan, Bandar Muadzam 

Shah, 06550 Anak Bukit, Kedah

3 Perlis Pejabat Tenaga Kerja Kangar, Tingkat 1 , Bangunan 

Tun Abd Razak, 01000 Kangar Perlis

4 Perak Bilik Taklimat, Tingkat 2, Blok B, Bangunan

Persekutuan Greentown, Jalan Dato' Seri Ahmad Said, 

30350 Ipoh, Perak



SENARAI OSC NEGERI-NEGERI
Bil Negeri Alamat

5 Melaka Jabatan Tenaga Kerja Negeri Melaka, Aras 4, 

Menara Persekutuan, Hang Tuah Jaya, 75450 

Ayer Keroh, Melaka.

6 Johor Jabatan Tenaga Kerja Negeri Johor, Tingkat 3, 

Wisma Persekutuan  Blok A, Jalan Ayer Molek, 

80000 Johor Bahru, Johor 

7 Johor Pejabat Tenaga Kerja Johor Bahru, Tingkat 10, 

Menara Ansar, No 65, Jalan Trus, 80000 Johor 

Bahru, Johor

8 Johor Pejabat Tenaga Kerja Kluang, Jalan Pejabat

Kerajaan, 86000 Kluang,Johor



SENARAI OSC NEGERI-NEGERI

Bil Negeri Alamat

9 Pahang Jabatan Tenaga Kerja Negeri Pahang, Tingkat 2, 

Wisma Persekutuan, Jalan Gambut, 25532 

Kuantan, Pahang

10 Terengganu Jabatan Tenaga Kerja Negeri Terengganu, 

Tingkat 6, Wisma Persekutuan, Jalan Sultan 

Ismail, 20200 Kuala Terengganu, Terengganu

11 Kelantan Jabatan Tenaga Kerja Negeri Kelantan, Aras 11, 

Wisma Persekutuan, Jalan Bayam, 15200 Kota 

Bahru, Kelantan



TERIMA KASIH

9


