KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA

NOTIS MAKLUMAN

PENGOPERASIAN ONE STOP CENTRE, BAHAGIAN PENGURUSAN
PEKERJA MIGRAN, KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA

Sukacita dimaklumkan bahawa One Stop Centre, Bahagian Pengurusan Pekerja
Migran, Kementerian Sumber Manusia (OSC, KSM) akan mula beroperasi pada
12 September 2022 (Isnin) di Aras 5, Blok D9, Kompleks D, Pusat Pentadbiran
Kerajaan Persekutuan,62546 Putrajaya. Perkhidmatan-perkhidmatan yang
dilaksanakan di OSC, KSM adalah seperti berikut:

i. Permohonan Kuota Baharu;
ii. Pertukaran Majikan;

iii. Pertukaran Sektor;

Bagi permohonan kuota baharu, majikan yang layak untuk ditemuduga akan

menerima slip temuduga dan boleh hadir secara walk-in dalam tempoh 3 bulan dari
tarikh slip temuduga dikeluarkan berdasarkan jadual mengikut sektor.

Seterusnya, bagi permohonan Pertukaran Majikan, majikan boleh hadir untuk sesi
temuduga mengikut jadual dalam tempoh sah laku berdasarkan tarikh surat sokongan
daripada Jabatan Tenaga Kerja Semenanjung Malaysia (JTKSM). Pengecualian
diberikan kepada majikan yang telah memperolehi surat sokongan daripada JTKSM
tetapi tamat tempoh antara 1 Jun 2022 hingga 12 September 2022.

Mohon rujuk lampiran untuk jadual temuduga (permohonan kuota baharu / pertukaran
majikan) dan prosedur pergerakan majikan bagi kelancaran urusan semua pihak.

Bagi perkhidmatan lain, seperti pengemasikinian maklumat syarikat dan
penyelarasan nombor pendaftaran, majikan boleh terus ke kaunter Jabatan Imigresen
Malaysia.
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JADUAL TEMUDUGA BAGI PERMOHONAN KUOTA BAHARU DAN
PERTUKARAN MAJIKAN

PERMOHONAN
PERMOHONAN KUOTA PERTUKARAN

BARARU MAJIKAN
SEKTOR / SUBSEKTOR /AGENSI KAWAL SELIA HAD HAD
MAKSIMUM MAKSIMUM

MAJIKAN MAJIKAN
(PER HARI) (PER HARI)

Sektor Perkilangan
Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan Industri
(MITI)

Isnin - Isnin -
Khamis 40 Khamis 10

Sektor Pembinaan
Lembaga Pembangunan Industri Pembinaan Malaysia
(CIDB)

Sektor Perkhidmatan

= Sub Sektor Restoran

= Sub Sektor Pencucian dan Pembersihan
= Sub Sektor Borong & Runcit

= Sub Sektor Dobi

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri dan Hal
Ehwal Pengguna (KPDNHEP)

Sektor Perkhidmatan
= Sub Sektor Kargo
= Sub Sektor Gudang Darat

Kementerian Pengangkutan (MOT)

Sektor Perladangan
Kementerian Perusahaaan Perladangan dan Komoditi Tiada Had Tiada Had
(MPIC)

Sektor Pertanian

Kementerian Pertanian dan Industri Makanan (MAFI) Tiada Had Tiada Had

Sektor Pengkuarian dan Perlombongan

Kementerian Tenaga dan Sumber Asli (KETSA) Tiada Had Tiada Had

Sektor Perkhidmatan

= Sub Sektor Kedi

» Sub Sektor Spa & Refleksologi
= Sub Sektor Hotel Tiada Had Tiada Had

Kementerian Pelancongan, Seni dan Budaya Malaysia
(MOTAC)

Waktu Pengoperasian OSC, KSM:
Isnin hingga Khamis — 8.30 pagi hingga 5.00 petang
Pengambilan nombor giliran adalah mulai jam 8.30 pagi hingga jam 12.00 tengah hari sahaja




PROSEDUR PERGERAKAN MAJIKAN BAGI KEHADIRAN SESI TEMUDUGA
DAN URUSAN LAIN DI OSC, KSM

DAFTAR MASUK DI PINTU UTAMA KOMPLEKS D

Majikan akan diberikan kad nombor bagi rujukan pergerakan terhad
mengikut had maksimum yang ditetapkan (rujuk jadual temuduga)

Kad tersebut tidak dikira sebagai nombor giliran

Majikan tidak dibenarkan masuk apabila telah mencapai had
maksimum majikan

PENGAMBILAN PAS DI KAUNTER LOBI BLOK D9

PENGAMBILAN NOMBOR GILIRAN DI OSC KSM, ARAS 5,
BLOK D9, KOMPLEKS D
(sehingga jam 12.00 tengah hari sahaja)

SEMAKAN DOKUMEN DI KAUNTER OSC, KSM

SESI TEMUDUGA DI OSC KSM







